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USTAVNI SUD REPUBLIKE SRBIJE
Bulevar kralja Aleksandra 15
11120 Beograd

1. Na osnovu Clana 168, stav 2 Ustava Republike Srbije, A 11 - Inicijativa za ekonomska
i socijalna prava' sa sedi§tem u Beogradu, na adresi DZordZa Vasingtona 54/7, 11000
Beograd, udruzenje gradana koje zastupa Danilo Cur&ié, direktor, podnosi:

INICLUATIVU ZA POKRETANJE POSTUPKA ZA OCENU
USTAVNOSTI | ZAKONITOSTI él. 2 - 21 Zakona o
socijalnoj karti

OBRAZLOZENJE

2. Zakon o socijalnoj karti objavljen je u Sluzbenom glasniku RS, br. 14/2021 od 17.
februara 2021. godine, a stupio je na snagu 25. februara 2021. godine. U skladu sa
odredbom iz ¢l. 24 ovog Zakona, njegova primena pocela je 1. marta 2022. godine.

3. Zakonom se ureduje uspostavljanje i vodenje jedinstvenog registra Socijalna karta,
odnosno sadrzZina, nafin pristupanja, obrada i ¢uvanje podataka u okviru Socijalne
karte, kao i druga pitanja od znacaja za njegovo uspostavljanje.

4. Sa stanoviSta ustavnih garancija, sporne odredbe Zakona o socijalnoj karti su
sadrzane u ¢l. 6, ¢l. 7, €l. 8, €l. 9, €l. 11 €l. 17. Usled €injenice da su prethodno navedene
odredbe u neposrednoj pravnoj vezi sa preostalim odredbama Zakona o socijalnoj karti,

1 U daljem tekstu: Inicijativa A 11



podnosilac inicijative za ocenu ustavnosti predlaze da Ustavni sud pokrene postupak
za ocenu ustavnosti i preostalih ¢lanova Zakona o socijalnoj karti, i to ¢l. 2-5, ¢l. 10, Cl.
12-16, ¢&l. 18-21, kao Sto je to ved Cinio u sli¢nim pravnim situacijama, primera radi, u
predmetu | Uz 51/2012, od 23. maja 2013. godine.

5. Clan 6. stav 4. propisano je da se u Socijalnoj karti mogu obradivati i podaci o licima
iz socijalno ugrozenih i ranjivih grupa (deca i mladi, osobe preko 65 godina, osobe sa
invaliditetom, lica sa mentalnim smetnjama, samohrani roditelji, nezaposlena lica i
druge kategorije socijalno ugrozenih ¢iji su mesecni prihodi ispod odgovarajuéeg nivoa
i drugo) kojima pravo utvrduje Vlada, u sluCajevima pruzanja pomodéi prema uslovima
koje definiSe za svaki pojedinacni slucaj.

6. Clan 7. Zakona regulie pitanja opstih podataka o pojedincu koji se prikupljaju i
obraduju u sistemu Socijalna karta. Tako je propisano da su opsti podaci o pojedincu:
1) licno ime; 2) jedinstveni maticni broj gradana (JMBG), odnosno evidencijski broj za
strane drzavljane (EBS) ili jedinstveni privremeni broj za lica Ciji je identitet nepoznat;
3) pol; 4) datum, mesto, opStina/grad rodenja, mesto i drzava ako je lice rodeno u
inostranstvu; 5) ime jednog roditelja; 6) podatak o nacionalnoj pripadnosti; 7) kategorija
lica (drzavljanin, lice bez drzavljanstva, stranac, trazilac azila-azilant, izbeglica,
nepoznato - lice sa generisanim privremenim brojem); 8) drzavljanstvo; 9) podaci o
prebivalistu/boravistu i istorija promena (grad, opstina, naseljeno mesto, ulica, kuéni
broj, sprat i broj stana); 10) podaci o obrazovanju - nivo i vrsta kvalifikacije; 11)
zanimanje (prema klasifikaciji zanimanja); 12) radnopravni status (podaci o poslodavcu,
osnov osiguranja, datum pocetka osiguranja, datum promene u osiguranju, datum
prestanka osiguranja, jedinstveni broj koji dodeljuje Centralni registar obaveznog
socijalnog osiguranja kao i njegovu vezu sa JMBG, podaci o obraCunatim i placenim
doprinosima za obavezno socijalno osiguranje); 13) bracni status (neoZenjen/neudata,
u braku/razveden-a, udovac/udovica); 14) datum, mesto, opstina/grad zakljucenja
braka; 15) licno ime supruznika, odnosno vanbra¢nog partnera i JMBG; 16) podaci o
broju ¢lanova zajednickog domacinstva koji €ine porodicu; 17) podaci o pokretnoj
imovini; 18) imovinski status (poseduje/ne poseduje nepokretnost) i procenjena
vrednost nepokretnosti (osnovica za placanje poreza na nepokretnu imovinu), podaci
o imaocu prava na nepokretnostima iz katastra nepokretnosti (podaci o imaocu prava
- ime i prezime i JMBG, podaci o nepokretnosti - naziv opstine, naziv katastarske
opstine, adresa nepokretnosti, broj katastarske parcele, vrednost nepokretnosti, vrsta
zemljista, nacin koriséenja zemljista (kultura), klasa zemljista, povrSina parcele, redni
broj objekta, nacdin koris¢enja objekta, pravni status objekta, broj posebnog dela
objekta, povrSina, nacin koriS¢enja posebnog dela objekta, tereti i ogranicenja i drugi
podaci); 19) podaci o prihodima na koje se placaju porezi i doprinosi za obavezno
socijalno osiguranje, uklju¢ujuéi i prihode od poljoprivrede i druge imovine i
nepokretnosti; 20) podaci o isplacenim penzijama i novCanim naknadama prema
propisima o penzijskom i invalidskom osiguranju; 21) podaci o isplatama novcane
naknade prema propisima o zapo$ljavanju, kao i podaci o isplatama privremenih i
posebnih naknada, uspostavljenih u skladu sa posebnim merama i aktima Vlade; 22)




podaci o povratnicima po osnovu sporazuma o readmisiji (ime, prezime, mesto i datum
rodenja, JIMBG, pol, ime roditelja); 23) datum, mesto, opstina/grad smrti, mesto i drzava
smrti ako je smrt nastupila u inostranstvu i Zivotni status (u Zivotu/preminuo); 24)
kontakt podaci (broj telefona/adresa elektronske poste).

7. Zakonom je propisano i da se podatak iz stava 1. tacka 2) ¢lana 7. Zakona ¢uva trajno,
dok se ostali opSti podaci o korisniku ¢uvaju deset godina od prestanka prava.

8. Nadalje, clanom 8. Zakona o socijalnoj karti navedeni su posebni podaci o pojedincu
koji se prikupljaju i obraduju o korisniku prava i usluga socijalne zastite. Ti podaci su: 1)
podaci o ostvarenim pravima iz socijalne zastite, i to: (1) vrsta prava, (2) broj i datum
reSenja, (3) period vazenja prava (pocetak i prestanak vaZenja prava); 2) podaci o
isplatama, i to: (1) datum isplate, (2) iznos isplate za odredeni period, (3) broj lica kojima
se vrsi isplata; 3) podaci o odbijenim zahtevima, i to: (1) vrsta prava, (2) broj i datum
reSenja, (3) razlog odbijanja; 4) podaci o drugim novéanim davanjima, i to: (1) vrsta
prava, (2) broj i datum reSenja, (3) broj lica kojima se vrsi isplata, (4) iznos davanja, (5)
datum isplate za odredeni period, (6) isplatilac (naziv organa i nivo vlasti); 5) podaci o
pravima, subvencijama i drugim oblicima materijalne podrske, koji se finansiraju iz
budzeta jedinica lokalne samouprave i budzeta Republike Srbije; 6) podaci o posebnim
statusima, i to: (1) zdravstveni status, (2) podaci o invaliditetu, (3) podatak vezan za
samostalnost u funkcionisanju (samostalan/uz podrsku i pomo¢ drugog lica), (4) status
Skolovanja (redovno/vanredno) i redovnost pohadanja, (5) podaci o starateljstvu, (6)
podaci o hraniteljstvu, (7) status jednoroditeljska porodica, (8) status samohrani
roditelj. Podaci iz stava 1. ovog ¢lana Cuvaju se deset godina.

9. Clan 9. Zakona o socijalnoj karti propisuje koji se zajedniéki podaci povezanih lica sa
pojedincem obraduju ovim zakonom. Zakonodavac uopsteno propisuje da su to podaci
koji oznaCavaju vezu izmedu pojedinca i povezanog lica, i to: 1) broj ¢lanova porodice;
2) prebivaliSte (opsStina, mesto, ulica i kuc¢ni broj, sprat i broj stana); 3) broj ¢lanova
domacinstva; 4) broj radno sposobnih/nesposobnih ¢lanova domacdinstva; 5) ukupni
prihodi porodice; 6) podaci o nasilju u porodici (podaci o izvrSiocu nasilja u porodici i
podaci 0 merama zastite prema Porodiénom zakonu i Zakonu o spreavanju nasilja u
porodici iz evidencija koje se odnose na nadleznost organa starateljstva, odnosno
centra za socijalni rad); 7) podaci o izdrzavanju i podaci o pokrenutom postupku
izvrSenja u slucaju neisplacivanja; 8) broj i datum donoSenja re$enja o ostvarenom
pravu.

10. Pojedinacni podaci povezanih lica sa pojedincem su podaci koji se odnose na svako
povezano lice, i to: 1) JMBG/EBS; 2) li¢no ime; 3) srodstvo; 4) sposobnost privredivanja
(sposobnost, odnosno nesposobnost za rad, poslovna sposobnost, odnosno
nesposobnost, nesposobnost za samostalan Zivot i rad i dr.); 5) podaci o prihodu koji
ostvaruje; 6) podaci o nepokretnosti koju poseduje; 7) podaci o pravu iz oblasti socijalne
zastite u kome je to lice nosilac prava; 8) podaci o pravu iz oblasti socijalne zastite u
kome je to lice ucesnik prava; 9) podatak o invalidnosti; 10) datum smrti. Zakonom je
propisano da se podaci iz st. 1.1 2. ovog Clana Cuvaju se deset godina.




11. Clan 11 stav 3. Zakona o socijalnoj karti propisuje je da fizicko lice na koje se podaci
odnose, preko Portala eUprava ima pravo na uvid i prava na osnovu ostvarenog uvida
u podatke Socijalne karte, kao i ostala prava, u skladu sa zakonom kojim se ureduje
zastita podataka o licnosti.

12. Clan 17. Zakona o socijalnoj karti propisuje da u slucaju da se tokom obrade
podataka utvrdi neusaglaSenost podataka o korisniku, odnosno povezanim licima,
sistem o tome formira obaveStenje koje se prosleduje evidencijama iz oblasti socijalne
zastite iz Clana 12. stav 1. ovog zakona. Obavestenje o neusaglagenosti podataka iz
stava 1. ovog Clana sadrZi i instrukciju korisniku podatka da je neophodno: 1) izvrsiti
proveru podataka uvidom i preuzimanjem podataka iz sluzbenih evidencija,
dokumentaciju i javne isprave; 2) doneti odluku po zahtevu stranke; 3) pokrenuti
postupak po sluzbenoj duZnosti, jer se saznalo za &injenice od bitnog uticaja na
ostvarivanje, promenu ili prestanak prava iz socijalne zastite.

I NeusaglasSenost ¢l. 6, 7, 8 i /I1l. Zakona o socijalnoj karti sa
odredbama 2akona o zastiti podataka o liédnosti

13. Sa aspekta Zakona o za$titi podataka o licnosti (Sluzbeni glasnik RS, br. 87/2018),
navedene odredbe naruSavaju jedno od osnovnih nacela zastite podataka o liénosti -
nacelo minimizacije podataka i ograni¢enja u odnosu na svrhu obrade, koji su propisani
¢l. 5 Zakona o socijalnoj karti. Naime, Zakonom o socijalnoj karti obraduje se taéno 135
podataka o licu koje je korisnik prava i usluga socijalne zastite ili licu koje je u postupku
ostvarivanja prava iz sistema socijalne zastite. Ovaj obim li¢nih podataka koji se
obraduju ne postoji ni u jednoj drugoj Zivotnoj situaciji u Republici Srbiji i ukazuje na
neprimeren obim obrade podataka o li¢nosti korisnika novéane socijalne pomodi i onih
gradana koji podnose zahteve za ostvarivanje prava iz sistema socijalne zastite.
Primera radi, Cak i Zakon o evidencijama i obradi podataka u oblasti unutrasnjih
poslova (Sluzbeni glasnik RS, br. 24/2018) predvida manji obim obrade podataka o
licnosti u situacijama korid¢enja policijskih ovlaséenja. Nadalje, iako &l. 4 Zakona o
socijalnoj karti navodi svrhe obrade podataka, osporene odredbe ne preciziraju koji
podaci odnosno setovi podataka se obraduju za svaku navedenu svrhu obrade, veé se
podaci i radnje obrade navode zbirno, ¢ime norme sadrzane u odredbama iz ¢l. 6, 7, 8 i
9 ostaju nedovoljno precizne i ne ispunjavaju ,minimum standarda koji podrazumeva
zahtev za odredenoscu pravne norme”.

14. Ustavno nacelo jedinstva pravnog poretka nalaZze da osnovni principi i pravni instituti
predvideni zakonima kojima se na sistemski nacin ureduje jedna oblast drustvenih
odnosa budu posStovani i u posebnim zakonima, osim ako je tim zakonom izrigito
propisana mogucnost drugacijeg uredivanja istih pitanja (Ustavni sud, U2 13652/2018,
IUz-361/2012). Zakonom o socijalnoj karti propisano je izri¢ito u ¢l. 18 stav 2 da je obrada
koju vrée korisnici podataka (eksplicitno navedeni organi javne vlasti) treba da bude
srazmerna svrsi, odnosno da korisnici obraduju podatke koji su primereni, bitni i




ogranic¢eni na ono §to je neophodno u odnosu na svrhu obrade, u skladu sa zakonom
kojim se ureduje zaStita podataka o licnosti. Isto tako, zakonodavac je prilikom
donosenja zakona kojim se ureduje zastita podataka o li¢nosti - Zakona o zadtiti
podataka o licnosti predvideo njegov sistemski znacaj za regulisanje ove oblasti, pa je
tako u €l. 100 Zakona o za$titi podataka o li¢nosti propisano da se odredbe drugih
zakona koje se odnose na obradu podataka o li¢nosti uskladuju sa odredbama ovog
zakona do kraja 2020. godine. lako je Zakon o socijalnoj karti donet poc¢etkom 2021.
godine, nesporno je da se odredbe o uskladivanju i buducih propisa sa propisima iz
oblasti koju regulise Zakon o zastiti podataka o licnosti imaju primeniti u ovom sluéaju.

15. Kako je po svojoj prirodi Zakon o socijalnoj karti poseban zakon kojim se regulisu
pojedina pitanja obrade podataka o licnosti korisnika prava i usluga iz sistema socijalne
zastite, kao i lica u postupku ostvarivanja prava, odredbe ovog propisa moraju biti
uskladene sa odredbama ,krovnog” zakona - Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.
Takode, odredbe ovog zakona moraju biti narodito precizne ,buduéi da potreba za
pristupacnoscu, jasno¢om, odredenos¢u i sadrzajnom neprotivreé¢nos$éu, u postupcima
u kojima se odredene zakonske odredbe supsidijerno primenjuju, zahteva da njihova
preciznost mora biti Sto veca” (Ustavni sud, IUz 51/2012). U slucaju nedovoljne
preciznosti norme, veca je nesigurnost u postupku iznalaZenja i primene merodavne
pravne norme, pa dolazi i do otezavanja kori§¢enja nekog prava. Imajudéi u vidu da se
Zakonom o socijalnoj karti obraduju podaci nekih od nesumnjivo najugroZenijih
kategorija gradana Republike Srbije, koji su ekonomski, drustveno i istorijski socijalno
iskljuceni, zahtev za preciznoS¢u pravne norme mora biti dodatno naglasen.

16. Uprkos tome, osporene odredbe su nedovoljno jasne i precizne, te ne ispunjavaju ni
minimum zahteva sa stanoviSta minimizacije podataka, jer ne propisuju koji su to
konkretno podaci neophodni za ostvarenje svake pojedinaéne svrhe obrade iz ¢lana 4.
Zakona o socijalnoj karti. Sa druge strane, minimizacija podataka, koja podrazumeva
obavezu drzave da ne prikuplja i obraduje podatke koji su suvisni u odnosu na
nameravanu svrhu obrade, jedna je od osnhovnih obaveza iz ¢l. 5 Konvencije Saveta
Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu liénih podataka,? koja je sastavni
deo pravnog poretka Republike Srbije.

17. Posebno su sporne odredbe sadrzane u ¢l. 6 stav 4 Zakona o socijalnoj karti kojim
je propisano da se ,zuzetno, u Socijalnoj karti mogu obradivati i podaci o licima iz
socijalno ugrozenih i ranjivih grupa (deca i mladi, osobe preko 65 godina, osobe sa
invaliditetom, lica sa mentalnim smetnjama, samohrani roditelji, nezaposlena lica i
druge kategorije socijalno ugrozenih ¢iji su mesecni prihodi ispod odgovaraju¢eg nivoa
i drugo) kojima pravo utvrduje Vlada u sluCajevima pruzanja pomoci prema uslovima
koje definiSe za svaki pojedinacni slu¢aj”. Imajuci u vidu da se radi o obradi podataka
koji su po svojoj prirodi narocCito osetljivi, ova norma je nedovoljno precizna jer ne

¢ Zakon o potvrdivanju Konvencije o zaétiti lica u odnosu na automatsku obradu liénih podataka, ,Sluzbeni
list SRJ - Medunarodni ugovori”, br. 1/92, ,Sluzbeni glasnik RS - Medunarodni ugovori”, br. 12/2010,
ssluzbeni list SCG - Medunarodni ugovori”, br. 11/2005, ,Sluzbeni glasni RS - Medunarodni ugovori”, br.
98/2008 i 4/2020.




propisuje na jasan nacin u kojim slu€ajevima i pod kojim uslovima se primenjuje ovaj
izuzetak. Obrada posebno osetljivih podataka o li¢nosti i to narocito socijalno ugroZzenih
lica mora biti propisana zakonom, ne samo na nacin da se zakonom propisuje osnov
obrade, vec i nacin na koji se obrada podataka vr8i, a sve u cilju zastite prava i pravnih
interesa lica ¢iji se podaci o li¢nosti obraduju.

18. Nadalje, Cl. 7, stav 1, tacka 6 Zakona o socijalnoj karti propisano je da se kao jedan
od opstih podataka o korisniku prava i usluga socijalne zastite ili lica u postupku
ostvarivanja prava prikupljaju i obraduju i podaci o nacionalnoj pripadnosti. Spornom
odredbom Zakona nije precizirano da li se ovi li¢ni podaci prikupljaju za svako lice ili
samo za lica koja ostvaruju neka posebna, dodatna prava po osnovu pripadnosti
odredenoj nacionanoj grupi. Sa druge strane, Ustavom Republike Srbije u ¢&l. 47
propisano je da je izrazavanje nacionalne pripadnosti slobodno i da niko nije duzan da
se izjaSnjava o svojoj nacionalnoj pripadnosti, ¢ime je odredba iz &l. 7, stav 1, tacka 6
nesaglasna sa ustavnim garancijama u pogledu prikupljanja podataka o nacionalnoj
pripadnosti gradana.

19. Pojedinac €iji se podaci obraduju u Socijalnoj karti, prema &lanu 11. stav 3. Zakona
ima pravo na uvid i pravo na osnovu ostvarenog uvida, preko Portala eUprava, u skladu
sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o licnosti. Ovde treba primetiti da Zakon
o zastiti podataka o licnosti, kao krovni zakon pravo na pristup licnim podacima
postavlja znatno Sire od ¢lana 11. stav 3. Zakona o socijalnoj karti. Ovo pre svega u delu
koji se ti€e nacina ostvarivanja ,prava na uvid" i ,prava na osnovu ostvarenog uvida“.
Tako se prema krovnom zakonu, ovo pravo definisano terminom ,pristup podacima”,
moze ostvariti nezavisno od Cinjenice da li se sprovodi preko Portala eUprava ili na
drugi naéin. Lica Ciji se podaci obraduju na osnovu Zakona o socijalnoj karti su korisnici
prava i usluga sistema socijalne zastite i potencijalni korisnici ovog sistema za koje se
sa pravom moze pretpostaviti da su, usled siromastva, tehnoloske neobrazovanosti,
nemogucnosti pristupa racunarima, internetu ili pametnim telefonima, u manjoj meri u
mogucnosti da koriste Portal eUprava. Zbog toga su pravo na uvid i prava na osnovu
ostvarenog uvida iz ¢lana 11. stav 3. Zakona o socijalnoj karti u suprotnosti sa Zakonom
o zastiti podataka o licnosti, odnosno sa nacelom jedinstva pravnog poretka iz ¢l. 4
Ustava Republike Srbije.

II Neuskladenost élana © Zakona o socijalnoj karti sa élanovima 4,
2/, i 42. Ustava Republike Srbije

20. Clan 4 stav 1 Ustava predvida da je pravni poredak jedinstven. Clan 21 Ustava
predvida da su pred Ustavom i zakonom svi jednaki i da svako ima pravo na jednaku
zakonsku zastitu, bez diskriminacije (¢lan 21, stav 2). Dalje se navodi da je zabranjena
svaka diskriminacija, neposredna ili posredna, po bilo kom osnovu, a naroCito po
osnovu rase, pola, nacionalne pripadnosti, drustvenog porekla, rodenja, veroispovesti,



politickog ili drugog uverenja, imovnog stanja, kulture, jezika, starosti i psihic¢kog ili
fiziCkog invaliditeta (¢lan 21, stav 3).

21. Clan 42 Ustava jemé&i zastitu podataka o li¢nosti. Ova odredba Ustava propisuje da
se prikupljanje, drzanje, obrada i koriS¢enje podataka o li¢nosti ureduju zakonom.
Pored toga, zabranjena je i kaznjiva upotreba podataka o li¢nosti izvan svrhe za koju su
prikupljeni, u skladu sa zakonom, osim za potrebe vodenja krivicnog postupka ili zastite
bezbednosti Republike Srbije, na nacin predviden zakonom.

22. Clanom 9. Zakona o socijalnoj karti predvideno je da se prikupljaju i obraduju i
podaci lica koja su povezana sa korisnikom ili potencijalnim korisnikom sistema
socijalne zastite, Pored Cinjenice da nije precizno definisano da li se radi o tome da
ovo vazi samo za bivdeg vanbracnog partnera koji Zivi u domacinstvu sa podnosiocem
zahteva ili za bivSeg vanbra¢nog partnera koji je u obavezi da ucestvuje u izdrzavanju,
ili pak za neku trecu situaciju, pitanje je i kako ¢e organi uprave postupati u
slu€ajevima kada postoji vise bivsih vanbraénih partnera - da li se svi smatraju
povezanim licima i kada ta veza od znacaja za Zakon o socijalnoj karti prestaje. Uz to,
pitanje je i da li se ovi podaci uzimaju u obzir i u slu¢ajevima nasilja u porodici,
nedavanja izdrZavanja ili drugih sluc¢ajeva u kojima bi se usled primanja ili imovine
vece vrednosti bivdeg vanbratnog partnera moglo dogoditi da centri za socijalni rad
odbiju zahtev ili ukinu pravo koje je priznato podnosiocu zahteva. Odredba ¢l. 9
Zakona o socijalnoj za$titi nesaglasna je i sa odredbama ¢l. 21. Ustava Republike
Srbije kojim se jemci zabrana posredne ili neposredne diskriminacije. Ovo naroéito u
odnosu na lica povezana sa korisnikom sistema socijalne zastite. Nedovoljno precizno
definisana ,povezanost” nekog lica sa licem koje podnosi zahtev za ostvarivanije prava
na nov&anu socijalnu pomo¢ ili ostvaruje pravo na novéanu socijalnu pomo¢
diskriminiSe ova lica u odnosu na ostale kategorije gradana, suprotno garancijama
sadrzanim u Cl. 21 Ustava Republike Srbije. Naime, sama Cinjenica da je neko lice,
primera radi, bivsi vanbracni partner lica koje podnosi zahtev za ostvarivanje prava na
novcéanu socijalnu pomoé, dovodi do obrade podataka o liénosti ovog lica, uprkos
tome Sto ono nema nikakav pravni interes u ovoj pravnoj situaciji, stavlja to lice u
nejednak polozaj u odnosu na ostale gradane samo na osnovu €injenice da je neciji
bivsi vanbracni partner

III Neuskladenost él. 17 Zakona o socijalnoj karti sa ocdredbama
Konvencije Saveta Evrope o =zastiti lica u odnosu na automatsku
obradu li¢nih podataka, sa odredbama iz ¢l. 8 Europske konvencije
za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i sa odredbom iz ¢él. ©
Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima

a) Neuskladenost ¢l. 17 Zakona o socijalnoj karti sa odredbama Konvencije
Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu liénih podataka




23. Ustav Republike Srbije u €l 16 i 194 propisuje da su opSteprihvadena pravila
medunarodnog prava i potvrdeni medunarodni ugovori sastavni deo pravnog poretka
Republike Srbije i da se neposredno primenjuju, kao i da potvrdeni medunarodni
ugovori moraju biti u skladu s Ustavom.

24, Konvencija Saveta Evrope o zaétiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih
podataka sastavni je deo pravnog poretka Republike Srbije od stupanja na snagu
Zakona o potvrdivanju Konvencije o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih
podataka. S tim u vezi znacajno je napomenuti da se odredbom iz ¢l. 9 Konvencije
propisuje da svako lice ima pravo ,da se na njega ne odnosi odluka koja bitno uti¢e na
njega, a zasniva se isklju¢ivo na automatskoj obradi podataka bez uzimanja u obzir
njegovih stavova“. Konvencijom su dopusteni izuzeci i ograni¢enja od ovog pravila,
samo onda kada je takav izuzetak propisan zakonom, kada se njima postuje sustina
osnovnih prava i sloboda i kada predstavlja neophodnu i srazmernu meru u
demokratskom drustvu za, izmedu ostalog i zastitu vaznih ekonomskih i finansijskih
interesa drzave i drugih bitnih ciljeva od opsteg javnog interesa.

25. Clanom 17 Zakona o socijalnoj karti propisano je da ako se tokom obrade utvrdi
neusaglasenost podataka o korisniku, odnosno povezanim licima, o tome se formira
obavestenje koje se prosleduje evidencifama iz oblasti socijalne zastite. Ovo obavestenje
sadrzi instrukciju korisniku podataka (organi nadlezni za sprovodenje socijalne zastite
- centri za socijalni rad, jedinice lokalne samouprave koje obavljaju poverene poslove,
Ministarstvo za rad, zapo$ljavanje, boraka i socijalna pitanja, nadlezni organ
autonomne pokrajine za sprovodenje socijalne zastite, nadlezn republicki organ za
sprovodenje aktivnosti unapredenja socijalne zastite i drugi organi drzavne uprave i
institucije, u skladu sa ¢l. 11 Zakona o socijalnoj karti) da je neophodno izvrsiti proveru
podataka uvidom i preuzimanjem podataka iz sluzbenih evidencija, dokumentacije i
javnih isprava; da je neophodno doneti odluku po zahtevu stranke ili da je neophodno
pokrenuti postupak po sluzbenoj duznosti jer se saznalo za Cinjenice od bitnog uticaja
na ostvarivanje, promenu ili prestanak prava iz socijalne zastite.

26. 1z sadrZine gorenavedene odredbe Zakona o socijalnoj karti nedvosmisleno je jasno
da se radi o automatizovanoj obradi podataka kojom se korisnici podataka samo
obavestavaju da je neophodno preduzeti odredene radnje u pogledu prava osobe &iji
su licni podaci sadrzani u Socijalnoj karti. Usled toga, u skladu sa garancijama iz ¢l. 9
Konvencije Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih
podataka, korisniku je onemoguéeno da se uzmu u obzir njegovi stavovi u odnosu na
ovu automatizovanu obradu podataka o li¢nosti. Imajuéi u vidu netransparentnost
algoritma koji pruza obavestenje o potrebi usagladavanja, te €injenicu da je najcescéa
posledica usaglasavanja ukidanje ili izmena reSenja o ostvarivanju prava na nov¢anu
socijalnu pomo¢, ova odredba nesrazmerna je u demokratskom drustvu cilju koji se Zeli
postic¢i u svrhu zastite vaznih ekonomskih i finansijskih interesa drzave,




27. Nesrazmernost odredbe i iskljugivanja moguénosti osobe &iji su liéni podaci
obradivani u Socijalnoj karti ,da se uzmu u obzir njeni stavovi" mora se u kontekstu
ovog propisa posmatrati u svom punom kapacitetu - uzimajuéi u obzir da se
uspostavljenom bazom podataka obraduje najmanje 135 li¢nih podataka najugrozenijih
kategorija gradana Republike Srbije, te da je ova obrada nesrazmerna bilo kojoj drugoj
obradi podataka o li¢nosti u Republici Srbiji. Za pitanje nesrazmernosti znacajno je
napomenuti i da se automatskim preispitivanjem, odnosno formiranjem i dostavljanjem
obavestenja iz €lana 17. Zakona o socijalnoj karti znatno ,poostravaju” uslove koji su
predvideni Zakonom o socijalnoj zastiti®, ¢ime se ovo pitanje vraéa na teren postovanja
ustavnog nacela jedinstva pravnog poretka, jer se zakonom koji reguli$e posebnu
obradu podataka o li€nosti u sistemu socijalne zastite zadire u prava iz samog sistema
socijalne zastite, koja su regulisana Zakonom o socijalnoj zastiti.

28. Naime, Zakon o socijalnoj zastiti u ¢l. 96 i 97 propisuje postupak preispitivanja
uslova za ostvarivanje prava na novéanu socijalnu pomoé. Tako se odredbom &I, 96
Zakona o socijalnoj zastiti propisuje da centar za socijalni rad preispituje uslove za
ostvarivanje prava na nov€anu socijalnu pomo¢ u maju na osnovu prihoda korisnika
prava ostvarenih u prethodna tri meseca, osim za korisnike koji se smatraju sposobnim
za rad, koji nov¢anu socijalnu pomo¢ primaju devet meseci u toku kalendarske godine.
Nadalje se ¢l. 97 Zakona propisuje duznost korisnika prava na novéanu socijalnu
pomo¢ da obavestava organ odlucivanja o promenama koje su od uticaja na priznato
pravu u roku od 15 dana od dana kada je promena nastala. Nasuprot ovim odredbama,
Zakon o socijalnoj karti u ¢l. 17 propisuje automatsku proveru podataka koja se vréi 24
casa dnevno, svakog dana u godini. Pritom, kao 3to je pomenuto - ovo &ini na
netransparentan nacin jer je nepoznato kako je regulisan algoritam koji vri provere (o
tome ne postoji ni jedna odredba Zakona o socijalnoj karti!), a ne ostavlja se ni
mogucnost korisniku nov€ane socijalne pomodi, subjektu podataka, da se uzmu u obzir
njegovi stavovi prilikom donoSenja odluke, suprotno garancijama iz &l. 9 Konvencije
Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih podataka.

b) Neuskladenost ¢l. 17 Zakona o socijalnoj karti sa odredbama iz &l. 8 Evropske
konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda

29. Kao sto je napomenuto, iako se odredbom iz ¢l. 17 Zakona o socijalnoj karti vrsi
automatizovana obrada podataka o li¢nosti, zakonska norma ne propisuje na koji nacin
se ta obrada vrs§i, niti transparentno reguli$e funkcionisanje algoritma na osnovu kog
se donosi odluka. Imajuci u vidu posledicu ovakve obrade podataka o li¢nosti, koja
moze biti kako uskracivanje, tako i umanjivanje dodeljenog iznosa novéane socijalne
pomodi, te kao $to je prethodno navedeno, da se obrada i provera uskladenosti vréi
automatizovano, 24 ¢asa dnevno, 365 dana u godini, uprkos odredbama Zakona o
socijalnoj zastiti koje propisuju proceduru provere ispunjenosti kriterijuma za

3, Sluzbeni glasnik RS", br. 24/2011.




ostvarivanje prava na nov¢anu socijalnu pomo¢ i druga novéana davanja u sistemu
socijalne zastite, te obima podataka koji se prikupljaju i obraduju (135 podataka o
licnosti korisnika i sa korisnikom povezanih lica), postavija se pitanje uskladenosti
odredbe ¢l. 17 Zakona o socijalnoj karti sa garancijama iz &l. 8 Evropske konvencije za
zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (EKJLP).

30. Kroz prethodno opisanu, i zakonom nedovoljno jasno regulisanu izuzetno
ekstenzivnu obradu podataka o licnosti korisnika i potencijalnih korisnika sistema
socijalne zastite, sistem Socijalna karta stvara izuzetno intimnu sliku o svakom
pojedincu, Cak iako korisnici nisu ni na koji nadin onespokojeni ovakvom obradom
podataka o licnosti (Sud pravde Evropske unije, slu¢aj C-293/12, paragraf 33).

31. Obrada podataka o li¢nosti predvidena Zakonom o socijalnoj karti predstavlja
nesumnjivo mesanje u pravo na postovanje privatnog i porodi¢nog zivota, kako ga
tumaci u svojoj praksi Evropski sud za ljudska prava (Evropski sud za ljudska prava,
(Amann protiv Svajcarske [Veliko veée], 2000, paragrafi 66-67; Rotaru protiv Rumunije
[Veliko vece], 2000, paragrafi 43-44), Uzun protiv Nemacke, 2010, paragraf 51, P.G. i J.H.
protiv Ujedinjenog kraljevstva, 2001, paragraf 57). Da bi ovo me$anje u pravo na
privatan i porodiCan Zivot bilo u skladu sa garancijama iz ¢l. 8 EKLJP, potrebno je da
ono bude: propisano zakonom, neophodno u demokratskom drudtvu i uspostavljeno
radi postizanja legitimnog cilja.

32. lako je ovo mesanje propisano donekle nejasnim odredbama koje nisu dovoljno
precizne (videti paragrafe 14 i 15 Inicijative za ocenu ustavnosti), uop3teno uzev,
materija obrade podataka o li¢nosti korisnika i potencijalnih korisnika sistema socijalne
zastite regulisana je zakonom.

33. Bolje postizanje ciljanog obezbedivanja prava na novéana davanja u sistemu
socijalne zastite i smanjivanje zloupotreba prava svakako su legitmni ciljevi. Medutim,
da bi se osporene odredbe Zakona o socijalnoj karti mogle da unaprede sistem
novCanih socijalnih davanja i smanjivanje zloupotreba u ostvarivanju ovih prava,
neophodno je da uopSte postoje podaci o stepenu zloupotreba u sistemu socijalne
zastite, Takvi podaci ne postoje, pa je sistem kontrole i obrade 135 podataka o li¢nosti
korisnika novCane socijalne pomodi i potencijalnih korisnika novéane socijalne pomodi
uspostavljen radi onemogucavanja potencijalnih zloupotreba, bez postojanja realnog
rizika od ove pojave, Cije bi iskorenjivanje svakako bilo legitiman cilj.

34, Stoga se stepen obrade podataka o li¢nosti i nesaglasnost osporenih odredaba
Zakona o socijalnoj karti moraju posmatrati iz perspektive neophodnosti u
demokratskom drustvu. DrZzave imaju posebnu odgovornost u uspostavljanju i primeni
novih tehnologija i njihovog balansa u odnosu na potencijalno mesanje u postovanje
privatnog i porodiCnog Zivota (Evropski sud za ljudska prava, S. i Marper protiv
Ujedinjenog kraljevstva (2004), br. 30562/04 i 30566/04).
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35. Konacno, radi procene da li je obrada podataka o liénosti u sistemu Socijalna karta
u skladu sa zahtevima iz ¢l. 8 EKLJP, potrebno je pogledati da li je obrada
transparentna, koji je njen cilj i kako su primenjeni principi minimizacije obrade
podataka o licnosti (Okruzni sud u Hagu, NJCM i drugi protiv Holandije (2020) The
Hague District Court ECLI: NL: RBDHA:2020:1878 (SyRl)).* U tom pogledu, podnosioci
Inicijative za ocenu ustavnosti podseéaju Sud na argumente sadrZane u paragrafima
13, 16, 26 i 28 koji jasno ukazuju na nepostojanje transparentnosti u pogledu obrade
podataka o li¢nosti i na ekstenzivnu obradu podataka o li¢nosti kakva ne postoji ni u
jednoj drugoj zivotnoj situaciji u Republici Srbji i kakva se ne primenjuje ni na jednu
drugu drustvenu grupu u zemlji.

c) Neuskladenost ¢l. 17 Zakona o socijalnoj karti sa odredbama iz é&l. 9
Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima

36. Konacno, odredbe iz ¢l. 17. Zakona o socijalnoj karti u suprotnosti su i sa odredbama
iz ¢l. 9 Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima kojima se
garantuje pravo na socijalnu sigurnost. Komitet za ekonomska, socijalna i kulturna
prava tumaci ovu odredbu na taj nacin da se ukidanje, umanjivanje ili prekid prava iz
sistema socijalne zastite mora zasnovati na razumnim kriterijumima koji su procenjeni
u adekvatnom postupku (Komitet za ekonomska, socijalna i kulturna prava Ujedinjenih
nacija, Opsti komentar 19 (2008), strana 8). Imajuéi sve prethodno izneto, o¢evidno je
da je osporena odredba u suprotnosti sa ovim tumadenjem jer niti postoje jasni
kriterijumi, niti korisnici i potencijalni korisnici mogu da imaju razumna ocekivanja o
ishodu postupka koji se tice ostvarivanja njihovog prava iz sistema socijalne zastite.

4 Engleski prevod presude dostupan:
http://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?idECLI:NL:RBDHA:2020:1878
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IV Zakljucak

Zbog svega navedenog A 11 - Inicijativa za ekonomska i socijalna prava smatra da su
Cl. 6 stav 4, ¢l. 7, €1. 8, &1. 9, &l. 11 stav 3 i ¢l. 17 Zakona o socijalnoj karti, kao i &l. 2-5, &l.
10, €l. 12-16, €1.18-21 u suprotnosti sa €l. 4, 21i 42, Ustava, ¢l. 9 Konvencije Saveta Evrope
o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih podataka, ¢l. 8 Evropske konvencije
za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i ¢l. 9 Medunarodnog pakta o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima, pa:

| Predlaze da Ustavni sud Srbije donese resenje o pokretanju postupka za ocenu
ustavnosti navedenih ¢lanova Zakona o socijalnoj karti;

Il Predlaze da Ustavni sud Srbije, u skladu sa svojom dosadas$njom praksom?®
obustavi izvrSenje pojedinacnih radnji koje su preduzete na osnovu él. 6 stav 4, 7,
8, 9, ¢lana 11. stav 3, 17. Zakona o socijalnoj karti zbog nastupanja neotklonjivih
Stetnih posledica po gradane na koja se ova odredba primenjuje.

U Beogradu, 26. aprila 2021. godine

Za podnosioca:
INICIJATIVA ZA

EKONOMSKA I !
SOCIJALNA PRAVA |

U Danilo Curgié
A 11 - Inicijativa za ekonomska i socijalna prava,
direktor

% Videti reSenja Ustavnog suda Srhije u predmetima | Uz-361/2012 od 22. maja 2013. godine, | Uz-244/2015
od 8. oktobra 2015. godine i | Uo-2015/2077 og 21. decembra 2017. godine
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